Pszichiatriai és szenvedélybeteg nappali
intézmények szakmai moédszereket tartalmazo
dokumentumainak fellilvizsgalata

OKEE - 2024. december 5.

Marton Andrea
szociologus, szakmai referens \
Belligyminisztérium
Szocialis és Gyermekjoleti Szolgaltatasok Foosztalya

3

BELUGYMI




Jogszabaly




A SZOCIALIS ELLATASOK FELADATAINAK SEGITESE

» 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirél

111. 8§ * (1) Az alapszolgaltatast és szakositott ellatast nyujto szolgaltatok és
intézmenyek a szocialis agazat iranyitasat vegzo miniszter altal jovahagyott és a
Szocialis Agazati Portalon kozzétett szakmai moédszereket alkalmazva jarnak el.

(2) A szocialpolitikaért felelés miniszter a Szocialis Agazati Portalon kozzéteszi

1. a hazi segitségnyujtas, 2. a falu- és tanyagondnoki szolgaltatas, 3. a csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatas, 4. a tamogato szolgaltatas, 5. a kozosségi ellatasok, 6. az
idosek nappali ellatasa, 7. a pszichiatriai betegek nappali ellatasa, 8. a
szenvedélybetegek nappali ellatasa, 9. a demens személyek nappali ellatasa, 10. az
utcai szocialis munka, 11. a hajléktalanok éjjeli menedékhelye, 12. a tamogatott
lakhatas,13. a komplex sziikségletfelmérés elvégzése, 14. a szocialis diagnozis
elkészitése szakmai modszereit.




Szakmai feladatok




» Jelenleg érvényben lévo 2018-ba kiadott, és 2018. julius 1-vel hatalyos Szakmai
ajanlasok ( pszichiatriai és szenvedélybeteg nappali és kozosségi ellatasok)
felulvizsgalata.

» Elmult 6 év szakmai tapasztalatainak, tarsadalmi valtozasainak, Uj szerhasznalati
szokasainak, és fiiggoségekkel kapcsolatos ismeretek beépitése az (j szakmai
dokumentumba.

» Palyazatok, ellenorzések, vizsgalatok, kutatasok eredményeinek attekintése és az
Uj szakmai dokumentumba.

» Javasolt idokeret: fél év.
Szakeértoi résztvevok:

» BM Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalatatasok Foosztalya, NSZI Modszertani
lgazgatosag

» TSZR (2025-2027.)
» Orszagos munkacsoportok bevonasa. ( Addiktologiai és pszichiatriai)
» Szakeért6i csoport(ok) bevonasa. Pl. OKEE




Celok:

» Magasabb szakmai szinvonalu szolgalatatasok miikodtetésnek elosegitése, a
pszichiatriai és a szenvedélybetegek szocialis szolgalatatasaiban.

» Felépllés elven alapuld szolgaltatok/szolgalatatasok/intézmények
kialakitasa, és szakmai tevékenységek megvalositasa.

Rendszerszemléletld munka megerositése.

TSZR-k altal a mindségi szakmai munka segitése, erositése a pszichiatriai és
szenvedélybetegek szocialis ellatasaban.




Javaslatok a felulvizsgalathoz 1.

1. Ellatas alatamasztottsaganak indokoltsaganak megjelenitése, erositése:

» Ahelyi (ellatasi teriilet) igényekre, szikségletekre alapozva (igényfelmérés
alapjan vagy mas modon a felmért /ismert problémara /szolgaltatasi hianyra)
tervezik a szolgaltatas szakmai koncepciojanak a kialakitasat,
megszervezését, szakmai programjat.

» Aszolgaltatasok kialakitasa, illetve mikodtetése soran fontos az igénybe
vevok problémainak megoldasa, felépllésnek tamogatasa érdeklében a
relevans szolgaltatokkal, tarsintézmeényekkel az egyuttmuikodeési lehetoségek
felterkepezése, illetve kialakitasa és fenntartasa. ( pl.: egészségiigyi (
haziorvosok, kezeld orvosok), szocialis intézmények, oktatasi intézmények,
civil, onsegito szervezodesek)

» Egészségligyi szolgalatokkal ( gondozokkal) megkotott egylittmikodési
megallapodasban rogzitettek megvalositasa.




Javaslatok a felulvizsgalathoz 2.

2. A szolgaltatast igénybe vevok korének pontositasa, meghatarozasa.
3. Szolgaltatasi elemek - kapcsolodo tevekenységek

>

>

Szolgaltatasi elemek attekintése, felllvizsgalata. ( pl.: tanacsadas, esetkezelés,
gondozas)

Komplex szolgaltatas nydjtasa.

Nyitva tartas - ,,igazodjon az érintettek és a hozzatartozok sziikségleteihez” - a
napkozben munkat végzo személyekhez igazitott nyitva tartas /hétvégi nyitva
tartas fontossagat - a megfelelo személyi feltéetelek biztositasa mellett.

Egyéni esetkezelés - egyéni gondozasi terv elkészitésének, illetve az esetviteli
folyamat dokumentalasanak kotelezové tétele.

Modszertani elemek, eszkozok meghatarozasa, megajanlasa. ( minimum,
kotelezo, ajanlott)

A hatékony felépiilés érdekében a csaladtagok bevonasa és nekik nyujtott
segitségnyujtas felvilagositas fontossaganak erositése. ( Hangsulyosabb
megjelenitése a szakmai dokumentumban.)

Kozosségi programok/kozosségek erdsitése.



Javaslatok a felulvizsgalathoz 3.

4. A nappali ellatas igénybe vételének modja - az igénybe vevo szakorvosanak,
kezeloorvosanak szakvéleménye - az elfogadhato szakvélemények formai, tartalmi
eloirasainak meghatarozasa sziikséges-e?

5. Személyi feltételek:
» Munkakornek, szakmai feladatoknak megfelelo végzettségek megjelenitése.
» Munkatarsak specialis szakterileti képzésének erositése.

» kiégés megelozése érdekében a munkatarsak rendszeres esetmegbeszélés
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6. Targyi feltételek biztositasa:
» Megfelelo helyiségek egyéni, csalad és csoport foglalkozasok megtartasahoz.

» Megfelelo helyiségek a szolgaltatasi elemek biztositasahoz. ( etkeztetes,
haztartaspotlo szolgalatatasok)




Dokumentacio

» Felilvizsgalatra szorul a dokumentacios rendszer.

» Egyéni dokumentacid, melybdl a valds esetmunka lathatd, nyomonkovetheto,
amibol a felépiilési folyamat lathato.

» Egyéni gondozasi terv helyet - ,,esetkezelési” terv? Ami jobban kifejezi a
felépiilés folyamatat.

ooooo




ADATOK AZ
ELLATASOKROL




ellatasi forma engedélyes féréhely
Pszichiatriai nappali ellatasa 160
Szenvedélybeteg nappali ellatasa 162
KPE 112
KSZE 94
alacsonykisz6b 69

engedélyes

2024. MUKENG szerint 2024. 10. 01.

N

= Pszichiatriai nappali ellatasa = Szenvedélybeteg nappali ellatdasa = KPE = KSZE =




ellatasi forma engedélyes féréhely/k
Pszichiatriai nappali ellatasa 160
Szenvedélybeteg nappali ellatasa 162
KPE 112
KSZE 94
alacsonykuszob 69
féréhely/kapacitas
8000
7000
2024. MUKENG szerint 2024. 10. 01. 6000
5000
4000
3000
2000
1000
0
Pszichiatriai nappali ~ Szenvedélybeteg nappali
ellatasa ellatasa

= Pszichiatriai nappali ellatasa = Szenvedélybeteg nappali ellat3




Mihelymunka: Body Eva - Marton Andrea

» Kozos gondolkodas
» A korabbi szakmai ajanlasok mentén

» Kis csoportokban, témakoronként



Felhasznalt forrasok:

>
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1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézménye
szakmai feladatairol és muikodésik feltételeirol
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MUKENG
NSZI Moédszertani igazgatdsaganak javaslatai: Kun Gabor, Nagy Eva
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Szakmai ajanlas Szenvedélybetegek nappali ellatasa szolgaltatast biztositok szamara
https://szocialisportal.hu/szakmai-ajanlas-szenvedelybetegek-nappali-ellatasa-
szolgaltatast-biztositok-szamara/

Szakmai ajanlas Pszichiatriai betegek nappali ellatasa szolgaltatast biztositok szamara
https://szocialisportal.hu/szakmai-ajanlas-pszichiatriai-betegek-nappali-ellatasa:
szolgaltatast-biztositok-szamara/



https://szocialisportal.hu/szakmai-ajanlas-szenvedelybetegek-nappali-ellatasa-szolgaltatast-biztositok-szamara/
https://szocialisportal.hu/szakmai-ajanlas-pszichiatriai-betegek-nappali-ellatasa-szolgaltatast-biztositok-szamara/
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